RECUPERAR
DINERO:

UN TRABAJO
DIFICIL

Ese es el objetivo basico de Cuentas Corrientes o
“cartera” como la conocemos todos. Es una area
= de apoyo de la Divisiébn Administrativa .

Cuentas Corrientes debe recuperar todas las ventas
a crédito que realice la Cooperativa, tanto de lac-
teos, leche en polvo como de sales y concentrados .

Ademas, se encarga de cobrar el valor de la publici-
dad con la cual participan los laboratorios en los
eventos feriales y en la revista .

Para Cartera lo mas importante es recuperar el
dinero en el menor tiempo posible. Para ello deben
agotar todos los recursos posibles, pues es su res-
ponsabilidad cubrir las deudas de COLANTA, en
el momento en que Tesoreria asi lo solicite .

PN Administradora Adriana Vasquez. Coordina los
cobros a clientes, a través de llamadas, cartas, re-
laciones de cobro, etc. Este trabajo lo hace diaria-
mente tanto para Medellin como para el resto de
las ciudades con quienes tenemos relaciones co-
merciales: Clcuta, Bogota, Pereira, Cali y todos los
municipios antioquefios .

De otro lado, se encarga de elaborar los cierres

de mes para analizar el movimiento y recupera-
cion de cartera. Se hacen estudios de crédito para
nuevos créditos, y estd actualizando constante-
mente la informacion de los actuales .

Analiza las diferencias entre los pagos por des-

cuentos especiales, faltantes en las entregas y
devoluciones de mercancias. Diariamente, Adriana
esta en contacto con todos los bancos para confir-
mar las consignaciones y poder asi, despachar mer-
cancia .

Fran-

cisca Inés Gonzalez. Cancela todas las facturas

de contado. Recibe la papeleria de distribucion:

facturas, notas crédito y notas débito. Archiva fac-

turas de los clientes, liquida algunos pagos de su-

permercados, clinicas y hospitales. Elabora ade-

mas, las relaciones de cobro de Comfama donde se.

indica la facturacion por leche y derivados de la
semana .
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Administradora Beatriz Gémez. Esta encargada
de revisar las liquidaciones de manera que lo pa-
gado sea igual a lo anexado en facturas, notas cré-
dito y débito . Cancela en el computador todos los
pagos: consignaciones, financiaciones, publicidad,
etc. Elabora relaciones de cobro a clientes por pro-
ductos derivados, sales y concentrados. Asi mismo,
esta pendiente de la informacioén que pasa a Reviso-
ria Fiscal y a Contabilidad, en cuanto a ventas
crédito .

Ricardo Monsalve. Esta encar-

gado de recoger todos los cheques, entregar no-

tas crédito y débito y toda la correspondencia que
genere Cuentas Corrientes .

Para que Cuentas Corrientes funcione de manera
organizada, es necesario seguir un procedimiento:

Se recibe la informacién de quien hace la ven-
ta: facturas, cartas de cobro o relaciones .

Se contacta el cliente, a quien se le hizo el cré-
dito. Se especifica la forma y el palzo de pago .

Cuando el cliente no puede pagar en el tiempo
asignado, se financia el crédito de acuerdo con
la informacion que genera el micro .

Cuando se cumple el tiempo de pago se recoge
el cheque y se pasa a Tesoreria .

Cuando hay un posible nuevo cliente, se elabo-
ra un estudio financiero de la empresa, y de
acuerdo con los resultados se procede a conce-
der o no el crédito .




